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Europa Baltycka
jako destynacja turystyczna

Streszczenie

Celem artykulu jest prezentacja Europy Baltyckiej jako destynacji turystycznej
oraz zaproponowanie kryteriow jej delimitacji. Europa Baltycka stala si¢ atrakcyj-
nym obszarem recepcji turystycznej. Dzialalno$¢ licznych organizacji migdzyna-
rodowych pozwolifa na rozw¢j transnarodowych produktéw turystycznych oraz
skuteczng koordynacj¢ dzialan marketingowych. Od 2004 r. Europa Baltycka stala
sie morzem wewnetrznym UE z wyjatkiem regionéw Federacji Rosyjskiej. Stano-
wi to szanse rozwoju destynacji obejmujacej takze panstwa niemajace dostepu do
Battyku.

Na podstawie zrodet wtornych zidentyfikowano atrybuty destynacji. Omdwio-
no zrdznicowane definicje i delimitacje. Wykazano, Ze na potrzeby turystyki mor-
skiej, nadmorskiej i transnarodowej zasadna jest delimitacja oparta na koncepcji
trzech kregéw. Delimitacja ta uwzglednia czynniki fizycznogeograficzne, zasieg
terytorialny wspdtpracy miedzynarodowej oraz determinanty rozwoju destynacji.
Wypracowane rozwigzania moga znalez¢ zastosowanie w teorii i praktyce.

Wstep

Europa Baltycka jest regionem transnarodowym, charakteryzujacym sie
bardzo intensywng wspdtpraca miedzynarodowa. Wspdtpraca ta obejmuje
réwniez turystyke, ktora przyczynia si¢ do rozwoju spoleczno-ekonomicz-
nego regionu. Zostala ona zapoczatkowana pod koniec XX w. przez mie-
dzynarodowa organizacje, jakg byta Baltycka Komisja Turystyki (BTC - Bal-
tic Tourism Commission). Aktywizacja wspdlpracy turystycznej nastapita
wraz z poszerzeniem Unii Europejskiej w 2004 r. oraz wdrozeniem Strategii
Unii Europejskiej dla Regionu Morza Battyckiego w 2009 r.
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Wykorzystanie atrakcyjnych waloréw naturalnych i antropogenicznych,
w powigzaniu z aktywnoscig organizacji miedzynarodowych, pozwolilo na
rozwdj unikalnych produktéw turystycznych oraz promocje Europy Baltyc-
kiej jako destynacji turystycznej. Nierozwigzana pozostala jednak kwestia
delimitacji przestrzennej, dlatego wyzwaniem stalo sie zaproponowanie
rozwigzan mogacych znalez¢ zastosowanie w teorii i praktyce.

Konceptualizacja i klasyfikacja destynacji turystycznych

Problematyka destynacji turystycznych znajduje bogate odzwierciedlenie
w literaturze naukowej (Wigckowski 2010; Borzyszkowski 2012; Studzie-
niecki 2021; Studzieniecki, Jakubowski, Kurowska-Pysz 2023). W licznych
pracach badawczych dokonywane s3 proby wieloaspektowej interpretacji
tego pojecia (Pearce 2015; Zemta 2019) oraz zabiegi klasyfikujace (Studzie-
niecki, Spiriajevas 2019; Bercia, Barrado-Timén 2005). Termin destynacja
turystyczna pojawit sie w literaturze anglojezycznej w XVIII w. w kontekscie
miejsca odwiedzanego przez turystéw. Znaczaca popularnos$¢ wsrod teore-
tykow i praktykow turystyki zyskal pod koniec XX w., wchodzac na trwale
do wielu jezykow europejskich, w tym do jezyka polskiego. W literaturze
polskojezycznej ten neologizm spotykal sie z krytyka jezykoznawcow (Du-
naj, Mycawka 2017). Jako synonimu destynacji turystycznej uzywano i uzy-
wa si¢ terminow takich jak: cele turystyczne; kierunki turystyczne; o$rodki
turystyczne; obszary recepcji turystycznej (Dziedzic 1998; Niezgoda 2006;
Wanagos, Gumenyuk 2018). Zdaniem Kruczka (2017) termin destynacja
turystyczna w nieodleglej przyszlo$ci moze nawet wyprze¢ termin region
turystyczny. Jednak w kontekscie badan naukowych poswieconych turysty-
ce teza ta wydaje si¢ nieuprawniona. Pojecie regionu, w tym regionu tury-
stycznego, ma mocny fundament (Liszewski 2003; Warszynska, Jackowski
1978), dlatego brakuje przestanek by stowo region mozna byto uznac za sy-
nonim destynacji.

Konceptualizujgc destynacje turystyczng przydatne staje si¢ podejscie
systemowe (Hall 2008; Studzieniecki 2021). Destynacja turystyczna zlokali-
zowana jest w okreslonej przestrzeni turystycznej, czyli w czesci przestrzeni
fizycznej i spoleczno-ekonomicznej, w ktorej zachodzg zjawiska turystycz-
ne. Jednym z takich zjawisk jest ruch turystyczny, ktéry odbywa sie¢ miedzy
dwoma obszarami: obszarem recepcji turystycznej, czyli destynacja, oraz
obszarem emisji turystycznej (ryc. 1).
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PRZESTRZEN TURYSTYCZNA

OBSZAR > OBSZAR
EMIS]I Ruach tarystyczn RECEPCJ1
TURYSTYCZNE] Ty y TURYSTYCZNE]J

¢ 2

Ryc. 1. System turystyczny w ujeciu przestrzennym
Zrédo: Studzieniecki, Jakubowski, Kurowska-Pysz 2023, s. 67.

O wyborze destynacji turystycznej przez podréznych decyduje szereg
czynnikéw popytowych i podazowych. Turysci, wybierajac destynacje, bio-
rag pod uwage miedzy innymi klimat, krajobraz, kulture, transport, baze
noclegows i organizowane na danym obszarze wydarzenia (Marvel 2005).
Destynacja turystyczna jest koncepcja wielowymiarowg (Studzieniecki, Ja-
kubowski, Meyer 2020). Mozna ja analizowa¢ w kilku ujeciach (Studzie-
niecki, Jakubowski, Kurowska-Pysz 2023):

e przestrzennym - jako obszar stanowiacy cel podrozy;

e instytucjonalnym - jako zbiér podmiotéw tworzacych warunki do upra-
wiania turystyki na odwiedzanym obszarze;

o marketingowym - jako zbidér produktéw konsumowanych przez odwie-
dzajacych podczas pobytu na tym obszarze;

¢ psychologicznym - jako zbiér doswiadczen odwiedzajacych zwigzanych
z pobytem na tym obszarze.

Wedtug Swiatowej Organizacji Turystycznej (A practical guide... 2007),
destynacja turystyczna ,0znacza przestrzen fizyczng, w ktorej turysta spe-
dza przynajmniej jedng noc. Obejmuje produkty turystyczne, w tym wy-
brane ustugi, i atrakcje oraz zasoby turystyczne. Posiada granice fizyczne
i administracyjne zwigzane z zarzadzaniem, a takze okreslony wizerunek
odwiedzajacych ksztaltujacy konkurencyjnos¢ na rynku”

Typologia destynacji jest bardzo zréznicowana. Ze wzgledu na geneze
destynacje mozna podzieli¢, podobnie jak atrakcje, na naturalne i antropo-
geniczne (Stankova, Vasenska 2019). W kontekscie organizacji ruchu tury-
stycznego wyrdznia sie destynacje krajowe oraz zagraniczne (Pearce 2015).
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Istotnym kryterium klasyfikacyjnym jest szczebel dzialalnosdci. Lew
(2021) wyréznia cztery podstawowe szczeble destynacji: lokalny; regional-
ny; krajowy; globalny. Zdaniem Panasiuka (2015) jako podstawowe kry-
terium klasyfikacji destynacji turystycznych nalezy przyja¢ instytucjonal-
ny poziom realizacji dzialan decydujacy o sposobie zarzadzania nig. Autor
wskazuje sze§¢ poziomoéw: lokalny, ponadlokalny, regionalny, euroregio-
nalny, krajowy, ponadkrajowy (europejski). Z kolei Studzieniecki (2008)
proponuje podzial destynacji na znajdujgce sie na terenie jednego panstwa
(atrakeje, dzielnice, gminy, powiaty, regiony) oraz znajdujgce si¢ na terenie
co najmniej dwdch panstw (obszary transgraniczne, obszary transnarodo-
we, kontynenty). W kontek$cie podzialu administracyjnego panstwa celo-
we wydaje si¢ wyodrebnienie destynacji powigzanych ze szczeblami admi-
nistracyjnymi, tj. destynacji lokalnych, regionalnych i krajowych. Na tych
poziomach powolywane sg organizacje zarzadzajace turystyka typu DMO
(destination management organisations). Nalezy rowniez dostrzega¢ desty-
nacje posrednie, znajdujace si¢ wewnatrz panstwa, czyli ponadlokalne i po-
nadregionalne. Z kolei destynacje przekraczajace granice panstwa mozna
podzieli¢ na transgraniczne i transnarodowe (ryc. 2).

PANSTWO

REGION

1 — poziom lokalny; 2 — poziom ponadlokalny; 3 — poziom regionalny;
4 — poziom ponadregionalny; 5 — poziom krajowy; 6 — poziom transgraniczny;
7 — poziom transnarodowy.

Ryc. 2. Szczeble destynadji turystycznych
Zrédho: Studzieniecki, Jakubowski, Kurowska-Pysz 2023, s. 69.
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Destynacje migdzynarodowe (ponadkrajowe) mozna podzieli¢ na trans-
graniczne oraz transnarodowe. Te pierwsze wigzg sie najczesciej ze wspot-
praca transgraniczng i koresponduja z obszarami tej wspdtpracy, na przykltad
z euroregionami lub Europejskimi Ugrupowaniami Wspdtpracy Terytorial-
nej (EUWT). Destynacjami transnarodowymi moga by¢ obszary wspoétpra-
cy transnarodowej, miedzy innymi takie jak Region Morza Baltyckiego.

Delimitacja Europy Baltyckiej

Monografia pt. Europa Baltycka, autorstwa Zaleskiego i Wojewddki (1977)
wprowadzita do literatury polskiej koncepcje Europy Baltyckiej (Palmowski
2010a). Stworzyla réwniez podwaliny badan nad wspoélpracg i integracja
baltycka. W monografii wykazano, ze aktywnos$¢ gospodarcza zwigzana
z morzem pobudza wspélne dzialania dla dobra mieszkajacych nad nim
narod6éw. W kontekscie dynamicznych zmian zachodzacych wokét Battyku
zaczal krystalizowac si¢ Region Morza Baltyckiego. Wyzwaniem stala sie
jego delimitacja.

Problem zdefiniowania Regionu Morza Baltyckiego nabral szczegélnie
istotnego znaczenia po upadku zelaznej kurtyny (Zaucha 2010). Szybko stat
sie przedmiotem ozywionego, interdyscyplinarnego dyskursu naukowego
(Hakanson 1991; Pacuk 2001; Palmowski 2003; 2017; Stegner 2009; Pisko-
zub 2009; Studzieniecki 2009; Korniejewiec 2010; Grzybowski 2013). Zde-
finiowanie Regionu Morza Baltyckiego nie byloby mozliwe bez okreslenia
i wskazania granic Morza Baltyckiego (ryc. 3).

Przy delimitacji mozna uzna¢ Cie$niny Dunskie za obszar graniczny
(Wielka encyklopedia... 1962). W szerszym ujeciu do Morza Baltyckiego
zalicza si¢ takze Katttegat, a niekiedy nawet Skagerrak (Stigebrandt 2001).
Rozwigzaniem kompromisowym moze by¢ przyjecie koncepcji Miedzy-
narodowej Organizacji Hydrologicznej (IHO) (ESaTDOR... 2013), zgod-
nie z ktorg linia graniczna przebiega przez ciesniny Maly Belt, Wielki Belt,
Guldborgsund i Sund.

W ujeciu fizjograficznym punktem wyjscia delimitacji Regionu Morza
Baltyckiego jest zlewisko Baltyku (Zaleski, Wojewodka 1977; Palmowski
2010b; Czarny 2013). Do roku 1989 za baltyckie uznawano sze$¢ panstw,
tj. Polske, Niemieckg Republike Demokratyczng, Danie, Szwecje, Finlandie
i ZSRR (Wielka encyklopedia... 1962). Z kolei do zlewiska nalezato wtedy
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Ryc. 3. Granice Baltyku
Zrédlo: opracowanie wlasne.

dziewie¢ panstw (sze$¢ wymienionych powyzej) oraz Norwegia, Republika
Federalna Niemiec i Czechostowacja. W kontekscie obecnych granic pan-
stwowych zlewisko Morza Baltyckiego obejmuje juz terytoria 14 panstw,
czyli dziewieciu lezacych nad Baltykiem oraz cze$¢ Norwegii, Rosji, Bialo-
rusi, Ukrainy, Stowacji i Czech (Maciejewski 2002). Utozsamianie zasiegu
Regionu Morza Baltyckiego ze zlewiskiem byloby geograficznym determi-
nizmem. Zdaniem Hakansona (1991) granice RMB, trzeba niekiedy posze-
rza¢ a niekiedy zawezaé. Wedlug Maczaka (1972), okreslajac zasieg regio-
nu czasem trzeba postugiwac si¢ barwg blednaca na krancach strefy, a nie
ostro zarysowang linig. Piskozub (2009) proponuje, by delimitacji Europy
Baltyckiej dokona¢ w oparciu o regiony nadbaltyckie zlokalizowane wzdtuz
wybrzezy Baltyku. W ten sposéb mozna w miare precyzyjnie zdefiniowac
RMB. Jednak jest to ujecie zawezone. Nie ma zgodnosci, czy maja to by¢
regiony administracyjne, statystyczne czy fizycznogeograficzne. W praktyce
czesto uzywa sie regionéw NUTS 2 lub NUTS 3.

Pojawia si¢ potrzeba ujecia RMB w szerszej perspektywie, z uwzgled-
nieniem panstw i regionéw NUTS 2, ktore sg z nim powigzane, a same nie
graniczg z Baltykiem. W koncepgji tej zardwno zbiornik morski, jak i jego
zlewisko majg charakter statyczny (niezmienny w dluzszym okresie), za$
obszary przylegle i nieprzylegle maja charakter dynamiczny (powstaja, za-
nikajg, zmieniajg swoje granice).
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Ryc. 4. Delimitacja Regionu Morza Baltyckiego w programie VASAB
Zrédto: opracowanie whasne.

Wazng role¢ w zdefiniowaniu Regionu Morza Baltyckiego odegral pro-
gram Wizja i strategie wokét Battyku 2010 (VASAB 2010). VASAB jest mig-
dzyrzadowa siecig wspdlpracy panstw Regionu Morza Baltyckiego. Pod-
stawowym zadaniem tej instytucji bylo opracowanie dlugofalowej strategii
rozwoju spoleczno-gospodarczego, stworzenia ram i powigzanych ze soba
struktur w celu racjonalnego gospodarowania przestrzenia (Zaucha 2007).
Wymagato to delimitacji obszaru wspdtpracy. Zaproponowana przez VA-
SAB definicja zyskala szerokie uznanie i stala si¢ jedng z najczesciej cyto-
wanych. Do regionu zaliczono 11 panstw (ryc. 4): Polske; Danig; Szwecje;
Norwegie; Finlandig; Litwe; Lotwe; Estonig; Biatorus, a takze cz¢$¢ Rosji
(Petersburg; Republike Karelii; obwody: murmanski; krolewiecki; nowo-
grodzki; pskowski; leningradzki) oraz Niemiec (Hamburg; Berlin; Meklem-
burgia-Pomorze Przednie; Szlezwik-Holsztyn; Brandenburgia) (Vision and
strategies.... 1994).

Zdaniem Studzienieckiego i Palmowskiego (2019), mozna zapropono-
wa¢ potrojng delimitacje Regionu Morza Baltyckiego (ryc. 5) obejmujaca
trzy kregi:

o regiony NUTS 2 wchodzace w sktad waskiego RMB (9 panstw);

o regiony NUTS 2 wchodzace w sktad wlasciwego RMB (11 panstw);

e panstwa lub ich fragmenty wchodzace w sktad szerokiego RMB
(15 panstw).
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Ryc. 5. Potrdjna delimitacja Regionu Morza Baltyckiego

Zrédlo: opracowanie wlasne.

Delimitacja pierwszego kregu ma charakter obiektywny. Jest ona naj-
mniej kontrowersyjna, obejmuje bowiem regiony nadmorskie NUTS 2 oraz
ich odpowiedniki wylgcznie z panstw lezacych nad Baltykiem, wliczajac
Cie$niny Dunskie oraz Kattegat. W granicach pierwszego kregu znajduje
sie 29 jednostek NUTS 2.

Drugi krag obejmuje 11 panstw (dziewiec¢ panstw w catosci) oraz siedem
regionéw administracyjnych Niemiec i siedem regionéw Rosji. W jego sktad
wchodzi 69 jednostek NUTS 2 i ich odpowiednikéw. Ujecie to w sposéb naj-
pelniejszy definiuje region jako obszar integracji. Uwzglednia najwazniejsze
determinanty delimitacji oraz wskazuje obszar intensywnej wspolpracy, co
jest zgodne z definicjami najwazniejszych organizacji migdzynarodowych.
Koresponduje takze z regulacjami Unii Europejskiej i najczesciej pojawia sie
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w badaniach naukowych. Moze stanowi¢ punkt odniesienia przy delimitacji
destynacji turystycznej.

Trzeci krag, oznaczajacy strefe szerokiego RMB, powstaje w wyniku bar-
dziej umownej i elastycznej delimitacji. Odwolujac si¢ do Maczaka (1972),
oznacza si¢ go raczej barwa blednaca na krancach strefy. W 2016 r. nalezalo
do niego 15 panstw, w tym cztery spoza wlasciwego regionu, tj.: Islandia;
Czechy; Stowacja i Ukraina. Panistwa te uczestnicza w réznych konfigura-
cjach w pracach i inicjatywach battyckich.

Turystyka w Europie Baltyckiej

Region Morza Baltyckiego, zréznicowany jezykowo, religijnie, kulturowo
i historyczne, staje si¢ atrakcyjng transnarodowa destynacja turystyczna
(Studzieniecki, Kurjata 2010), a takze, w skali europejskiej, stanowi mode-
lowy obszar transnarodowej wspolpracy turystycznej (Kropinova 2021).
Poczatki tej wspolpracy siegaja roku 1983, kiedy powstata Baltycka Orga-
nizacja Turystyczna, promujgca Region Morza Baltyckiego (Studzieniecki
1995). Wspolpraca turystyczna podejmowana byta takze przez liczne orga-
nizacje miedzynarodowe, w tym Baltyckie Forum Rozwoju, Zwigzek Miast
Baltyckich, Zwigzek Portéw Baltyckich, Stowarzyszenie Zamkow i Muze-
6w Baltyckich (Studzieniecki, Woloszyk 2013). W 2009 r. roku powstala
Strategia Unii Europejskiej dla Regionu Morza Baftyckiego, w ktdrej uznano
rozwdj turystyki za jeden z priorytetéw (Palmowski 2010b). Z inicjatywy
koordynatora obszaru tematycznego turystyka, funkcjonujacego w ramach
tej strategii, powotano Baltyckie Centrum Turystyki. Podjeto tez prébe po-
wolania organizacji zarzadzajacej turystyka. Ze wzgledu na kwestie organi-
zacyjno-prawne filarem destynacji bylo osiem panstw czlonkowskich UE.
Do wspétpracy zaproszono réwniez Norwegie, Rosje, Bialorus, jednak ini-
cjatywa ta skonczyta si¢ niepowodzeniem.

Zakres przestrzenny wspoOlpracy turystycznej pomaga wyznaczy¢ grani-
ce zaréwno regionu, jak i destynacji turystycznej. Zastosowanie koncepcji
trzech kregow staje sie pomocne dla teorii i praktyki turystycznej. Dotyczy
to przede wszystkim kregu pierwszego i drugiego. Krag trzeci wyznacza
bowiem zbyt rozlegly obszar. Obejmuje on panstwa, ktdre z turystycznego
punktu widzenia znajdujg si¢ poza Regionem Morza Baltyckiego (Islandia,
Ukraina, Stowacja, Czechy). Podobnie jak nie ma jednej definicji regionu,
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nie ma réwniez jednej delimitacji RMB. Delimitujac destynacje, nalezy
uwzgledni¢ trzy kluczowe typy turystyki, to jest morska, nadmorska i trans-
narodows (ryc. 6).

Turystyka
transnarodowa

Turystyka
nadmorska

Turystyka
morska

Ryc. 6. Delimitacja destynacji turystycznej ze wzgledu na forme turystyki
Zrédto: opracowanie whasne.

Bezdyskusyjnie linia brzegowa Baltyku delimituje obszar turystyki mor-
skiej, w tym promowej, cruisingowej i zeglarskiej (Kizielewicz 2014; Stu-
dzieniecki, Urbanyi-Popiotek 2017; Studzieniecki, Palmowski 2019) Nalezy
jednak zauwazy¢, ze do portéw baltyckich zalicza si¢ czgsto porty norwe-
skie. Drugi krag koresponduje z obszarem turystyki nadmorskiej. Mozna
go zastosowaé do turystyki pobytowej oraz objazdowej w RMB. Pokrywa
sie on w duzym stopniu ze zlewnig Baltyku, obszarem kwalifikowanym pro-
gramoéw UE oraz definicja VASAB. Jest to obszar intensywnej wspoipracy
miedzynarodowej, w tym wspolpracy turystycznej. Znajduje on zastoso-
wanie przy planowaniu turystyki wypoczynkowej i rekreacyjnej. W grani-
cach tego obszaru powstajg transnarodowe produkty turystyczne zwigzane
z dziedzictwem przyrodniczym i kulturowym Regionu Morza Baltyckiego
(np. szlaki hanzeatyckie; kultura wikingdws; szlaki bursztynowe). Destynacja
turystyczna sensu largo powinna obejmowac nie tylko dziewie¢ panstw nad-
battyckich, ale takze Bialorus i Norwegie. W obu tych panstwach wystepuja
zasoby, w oparciu o ktére tworzy si¢ transnarodowe produkty turystyczne.
Tereny rosyjskie i niemieckie wchodzgce w sklad destynacji nalezy precy-
zyjnie delimitowac, najlepiej zgodnie z wytycznymi programu VASAB.
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Poszerzanie destynacji o inne panstwa jest niewskazane, cho¢ usprawie-
dliwione, jak w przypadku Islandii, uczestniczacej w licznych inicjatywach
battyckiej wspdtpracy turystycznej. Do najszerszego kregu Europy Baltyc-
kiej wlacza si¢ niekiedy obszary Belgii i Holandii powigzane z dziedzictwem
hanzeatyckim (Auge 2017) lub obszary brytyjskie powiazane z dziedzic-
twem Wikingéw (Roesdahl 1998).

Podsumowanie

Delimitacja Regionu Morza Baltyckiego ma istotne znaczenie zaréwno dla
teoretykow, jak i decydentéw gospodarki turystycznej. Jak stusznie zauwaza
Ceric (2019), Morze Baltyckie staje sie¢ miejscem styku licznych intereséw
politycznych, gospodarczych i ekologicznych. Wspédtpraca turystyczna od-
grywa znaczaca role w wytyczeniu granic transgranicznej przestrzeni tury-
stycznej powigzanej z akwenami morskimi oraz w procesie jej integracji.

Termin Europa Baltycka czy Region Morza Baltyckiego nadal nie dla
wszystkich turystéw i organizatoréw turystyki jest zrozumialy. Niektorym
kojarzy si¢ wylacznie z Litwa, Lotwa i Estonig. Pomimo wielu préb stworze-
nia wspoélnej marki dla Europy Baltyckiej nie udato si¢ osiagna¢ konsensu-
su. Udalo si¢ natomiast wypromowa¢ marke Skandynawia, ktéra z powo-
dzeniem funkcjonuje na rynku turystycznym.

Ogromne zastugi w rozwoju i promocji turystyki w Regionie Morza
Baltyckiego odegrata Baltycka Komisja Turystyki. Czlonkami BTC byly
nie tylko podmioty z panstw nadbattyckich, ale réwniez z innych krajow
powigzanych z Baltykiem. Niestety, organizacja ta zostala rozwiazana, za$
jej nastepczyni nie udato sie¢ powolac. Szansa rozwoju i promocji turystycz-
nej Europy Baltyckiej jest reorganizacja obszaru tematycznego turystyka
funkcjonujacego w ramach strategii UE dla RMB oraz powierzenie Polsce
(a dokladniej Pomorskiej Regionalnej Organizacji Turystycznej) roli koor-
dynatora. Koordynacja dzialan marketingowych oraz pozycjonowanie na
rynku turystycznym Europy Baltyckiej jako atrakcyjnej destynacji bedzie
w obecnej, labilnej sytuacji geopolitycznej sporym wyzwaniem.
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